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شرکت   (وایزر سوپروش ) سرپرست فر، نرم افزار ی بسیار کاربردی در شرکتهای پخشیکی از نرم افزار ها 
ست فروش در  یزیتورهای خود یک سرپرزار می توانید برای و کمک این نرم افبه  شایگان سیستم می باشد.

تواند از  می وپروایزر  مچنین سده و آن هارا رد یا تایید کند. هنمو واند فاکتورها را مشاهده  تا بت  نظر بگیرید 
مکانات  رت نماید. یکی دیگر از اظا نآن ها بر فروش ش گرفته و ود گزار موعه خ عملکرد ویزیتورهای زیرمج

نی  زنده ویزیتورها و بررسی تاریخچه موقعیت مکا بسیار کاربردی این نرم افزار، نظارت بر موقعیت مکانی  
 آن هاست. 

الاتر باشد.  ویژه پخش و ب 10فزار حسابگر شما نسخه نرم ابرای استفاده از این نرم افزار نیاز است تا 
همچنین در نرم افزار  وط به سوپروایزر و سریال ابری نیز تهیه نمایید.  همچنین نیاز است تا سریال های مرب

 د. ال نماییرا فع 36پارامتر شماره نوی شرایط محیطی<< پارامترهای عمومی، حسابگر نیاز است تا از طریق م

 

ی  مایید. براتهیه این موارد، می توانید نرم افزار سوپروایزر را مانند نرم افزار پاکت سایبر راه اندازی ن پس از
عه  گاه دانش مراج به پای زی سرویس ابری و استفاده از نرم افزار پاکت سایبر،  مشاهده راهنمای راه اندا

 نمایید. 

 سایبر  راه اندازی نرم افزار پاکت

 
مانند تصویر زیر برای شما نمایش    (Ctrl+Shift+Pافزار، منوی تنظیمات پاکت سایبر) ازی نرم اند  بعد از راه

ا رنگ آبی نمایش داده شده و سرپرست  ب  (پاکت سایبر ها)ور، ویزیتداده خواهد شد. در این منو
ریال نیز می توانید مشاهده نمایید  وع سبا رنگ سبز نمایش داده می شوند. در ستون ن  (سوپروایزر فروش) 

 که هر سریال مربوط به چه برنامه ای است.  

 
،  زرسوپروای روی سریال های  ،ویزیتورسریال های در این صفحه می توانید از طریق گرفتن و کشیدن 

ند زیرمجموعه  فقط سریال ویزیتور می توازیرمجموعه هارا مشخص نمایید. دقت داشته باشید که 
، روی دکمه های ذخیره و بروزرسانی  تی سوپروایزرها و ویزیتورهاد. پس از چیدن نمودار درخ پروایزر باشسو

 مال شود. کلیک نمایید تا تغییرات اع
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 نرم افزار سوپروایزر مراجعه نموده و به منوی فاکتور و گزارش بروید به  سپس  

 
  (اسکرول و رها کردن)یکبار رفرش کنید ست ویزیتور ها کلیک نمایید.  در منوی فاکتور و گزارش روی گزینه لی

گزینه های   در ادامه، تا ویزیتورهای زیرمجموعه سوپروایزر در این قسمت به شما نمایش داده شوند.
 لف نرم افزار توضیح داده خواهد شد. های مختمنو  وی فاکتور و گزارش ومختلف من 
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در   کلیک نمایید. "مشاهده فاکتور"روی گزینه رسال شده ویزیتورها، ه و ا شد درصا فاکتورهای  برای مشاهده
صفحه به  کرول کردن  اس نمایید. با مشاهده نکردید، یک بار منو را رفرش نو فاکتوریصورتی که در این م

روزرسانی لیست کلیک نمایید تا  ش انجام می شود. سپس روی گزینه بسمت پایین و رها کردن آن، رفر 
 اده شوند.فاکتورهای دریافت شده نمایش د

 
تورهای دیگری  هده فاکوپروایزر درحال مشاه سداده شده است تا هنگامی ک دلیل قرار   نه به اینن گزیای 

قبلی را بررسی کرده وسپس   د ابتدا فاکتورهایبود، بعد از دریافت فاکتورهای جدید همچنان بتوان
 د. فاکتورهای جدید را مشاهده نمای
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از طریق گزینه نام حساب  ، فاکتورهارا فیلتر نمایید. در قسمت نام دستگاه، می توانید بر حسب ویزیتورها
برای    نیز تغییر دهید.وده و ترتیب نمایش را  و وضعیت فیلتر نم  رهارا بر حسب نام حساب می توانید فاکتو 

 اعمال فیلترها روی دکمه ذخیره کلیک نمایید. 

 
از طریق دکمه های پایین   انتخاب هر فاکتور، می توانید مشخصات فاکتور را مشاهده نموده و سپسبا 

 یا تایید نمایید. د فاکتور آن را ر
تایید  پر باشد. برای فاکتورهایی که  "تایید یا عدم تایید دلیل "نکته: جهت رد فاکتورها حتما باید قسمت 

 . اجباری نیستمی شوند، دلیل 
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دلیل رد، در برنامه  ز نمایش داده می شود. همچنین دلیل رد نی  لیست فاکتورهاپس از رد نمودن فاکتور، در  
 بل مشاهده است. وضیح سوپروایزر قا بر در فرم فاکتور در قسمت ت پاکت سای

 
ه  مشخص شد بالا  ویردر تص ) بعد از اینکه فاکتور رد شد، در پاکت سایبر با کلیک روی گزینه کپی فاکتور 

، آن را  ردیفهای فاکتوررایش بعد از ویجدید از روی فاکتور قبلی کپی نموده و  یک فاکتور   می توان (است 
بر مراجعه نموده و فاکتور  ای پاکت ساینیاز است تا به منوی فاکتورهمجدد ارسال نمایید. بعد از کپی فاکتور  
 وده و موارد را ویرایش نمایید. ن کلیک نم در بالای آینه ویرایش جدید را انتخاب نمایید. سپس روی گز 

گر در قسمت فاکتورها در پاکت سایبر نمایش داده  جدید، فاکتور قبلی دی تور ، به فاکرکپی فاکتو : بعد از  نکته
 وایزر و حسابگر نمایش داده خواهد شد.نخواهد شد. اما همچنان در سوپر
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عملکرد ویزیتور ها بر حسب فاکتورهای  کلی از یک گزارش ارکرد ویزیتورها، می توانید ش کدر قسمت گزار 
 اشید.ه سوپروایزر داشته ب تایید شد 

وایزر را مشاهده نمایید.  ی سینک شده با نرم افزار سوپرنید حسابها در قسمت لیست حساب ها نیز می توا
یست حسابها در پاکت سایبر را  پایگاه دانش مراجعه کرده و آموزش مربوط به ل، به تربرای راهنمایی بیش

 مشاهده نمایید. 

پرفروش ترین کالا و ویزیتور را داشته  ورها و  رد می توانید یک نمای کلی از عملکرد ویزیتودر قسمت داشب
 نی کلیک نمایید. محاسبه مجدد، روی دکمه بروزرساباشید. برای  
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  عیت مکانی آنهارا مشاهده نمایید.ا و تاریخچه موقمی توانید موقعیت زنده ویزیتورهاز طریق منوی نقشه، 
   اکتورهای آن داشته باشید.قعیت هر ویزیتور می توانید یک نمای کلی از فدر این قسمت با کیک روی مو

 

و پاکت سایبر،  ژه پخش آموزش نرم افزار ویچنین هم ح شده وتی که پیرامون مباحث مطر در صور
 به پایگاه دانش مراجعه نمایید.
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